Kvalitetskriterier for Nitus larcentra
Antagna 2007-11-07

Tillampningsomrade

Dessa kvalitetskriterier galler Nitus-larcentraskgamhet rorande hdgre utbildning. Det &r uppréitie enskild
medlem om kriterierna ocksa tillampas for andraldingsnivaer.

Personaleskaha god kunskap om av Nitus faststéllda kvalitédssgsdokument.
Definition

Nitus-larcentra &r moétesplats for studerande, mélda hogre utbildning och en motor for tillvéxden lokala
och regionala utvecklingen. Nitus-larcentra ar eha en infrastruktur for utbildning och arbetsliv

Syfte

Olika anvandare och samarbetspartner sdsom stuaigeogh olika utbildningsanordnare staller kvalkeds pa
larcentra. For att bland annat kunna mojliggéra kamikation mellan studerande och larare, samt kunna
erbjuda distansstuderande en bra studiemiljo daitdatngsanordnare ett bra stdd vid genomférandeuaser,
stélls en rad kvalitetskrav pa larcentra inom Nitus

Kvalitetskrav

A) MOTESPLATS

A.1 lokaler/studiemiljo

Larcentrumska vara en attraktiv métesplats for studier och véigileg. Miljoernaska stodja larande och kunna
anvandas utifran individens forutsattningar ochdwelicxempelviska det finnas tillgang till dator-, las- och
grupparbetsplatser.

A.2 tillganglighet

Den studerandska ha god tillgang till lokaler och utrustning (sopesificeras nedan i A.4) under konstorstid och dar
utdver, dvs aven kvallar och helger.

A.3 service

Detskafinnas administrativ, teknisk och stodjande perkattaillga pa larcentrum. Personaleka ge ett
bra stdd &t den studerande, samt verka for atbskagositiv bild av larcentraverksamheten.

Administrativ studerandeservis&a tillhandahallas.
A.4 teknik
A.4.1 Realtidkommunikation

Detska finnas mojlighet till videokonferens. Kringutrugtg som dokumentkamera, video och anslutning aerdat
att rekommendera.

Detska finnas webbkamera med headset/hgtalare ochlatgtalav den mjukvara for bildéverforing individen
behdver enligt utbildningsanordnaren ( t ex Machkdient)

A.4.2 Datorutrustning och datorlésning
Det ska finnas tillgang till datorer med de vanligaste gnamvarorna.
Internetférbindelseska vara av den kvalitet (hastighet) som behévs failbdringar som studierna kraver.

Studerandska ha tillgang till skrivare, skanner och kopiator.



Det ska finnas tekniska systemlésningar som tillater stielna att komma at de funktioner som studierneetré ex
se strommande media, chat, hdmta inloggningsugpgé#hvanda "fjarrskrivbord”, logga in och sékadglskolans
biblioteksdatabaser etc).

Studerandéor ha majlighet att koppla in egen barbar dator omimina at Internet.

A.4.3 Ovrig teknisk utrustning.

Den studerandska ha tillgang till telefon, fax och utrustning foppspelning av video och DV.D
A.5 tentamen

Larcentrum ska tillhandhalla skrivvakt vid tentamjioch i 6vrigt informera sig om och félja de regleh rutiner som
galler hos olika utbildningsanordnare for tentamina

Vid kurser och utbildningar dar larcentret harsaiinarbete med/avtal med hdégskolan/universitetérgal
1.Tentamerska anordnas genom egen forsorg eller genom avtalmédijgande larcentra.
2.Tentamerska vara mgjlig att skriva dagtid, kvallstid och helge

Vid dvriga kurser och utbildningar galler att:

1. Tentamerbdr anordnas genom egen forsorg eller genom avtalmédijgande larcentra.
2. Tentamerbor vara mojlig att skriva dagtid, kvallstid och helge
A.6 bibliotek

Studerandska via larcentret ha tillgang till bibliotekstjanst@rex via samarbete med lokalt bibliotek och
hdgskolebibliotek).

B) MAKLARE

B.1 Nitus-larcentrakata emot studenter fran alla anordnare av hogritdathg.

B.2 Larcentrumeska ha en utsedd kontaktperson gentemot studerandeg Emcentra, Nitus och olika
utbildningsanordnare.

B.3 Larcentrunska kunna erbjuda studie- och yrkesvagledning, ellamia hanvisa vidare till vagledningsresurser lokalt
samt pa hogskolan/natuniversitetet.

B.4 Larcentrumeska kunna héanvisa vidare till valideringsresurser.

C) MOTOR

C.1 Nitus-larcentraka strava efter att det utbud av hégre utbildning siigéingliggors i kommunen, skall svara mot
behov pa den lokala arbetsmarknaden och/ellerfigftem fran enskilda kommunmedborgare.

C.2 Nitus-larcentr&dr utarbeta former fér behovsinventering gentemoetsidatser i det lokala naringslivet, hos de
offentliga arbetsgivarna samt gentemot enskildarkommedborgare. Nitus-larcentra bor i detta arbietes efter
samordning med andra kommunala aktorer sa somklitvgsavdelningar och naringslivsfunktioner.

Kvalitetssakring
Kvalitetssakringen sker genom sjélvskattning utifedt antal fragor. Vid brister i ska-krav upprétén handlingsplan for
atgardande. Handlingsplaner kan ocksa upprattasttfappfylla bor-kraven.



